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Daiprofessionisti ai tribunali, Ulntelligenza artificiale sifa sempre pit spazio nella giustizia

‘1A e giarealta per gli avvocati

Ma senzaregoleprecise gli studi simuovono in ordine sparso
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, era dell'Tntelligenza
artificiale per gliav-
vocatl & gia ampia-
mente iniziata. An-
che se ancora siprocede in ordi-
ne sparso. Piattaforme e stru-
menti IA diventano ogni giorno
pit routinari nell'attivita degli
studi, con aleune organizzazio-
niche stanno sviluppandointer-
namente 1 propri sistemi. La ri-
cerca e I'analisi dei documenti
sonole principali funzioniasse-
gnate alla tecnologia, ma non
sono le uniche. Inoltre, iniziano
ad arrivare le prime sentenze
sul tema, che trattano anche
della responsab]hta dei legali.
Tuttavia, ad oggi, manca un in-
dirizzo normativo chiaro. I rife-
rimenti pitt importanti vengo-
no dall’Europa, in particolare
dall'TA Act e dal Gdpr, ilregola-
mento privacy, visto che una
parte consistente dei pericoli si
annida nella gestione dei dati.
In Italia & stato approvato in
prima lettura un dizsegnodileg-
ge sullTA che parla anche di
professioni intellettuali, trac-
ciando un indirizzo che, tutta-
via, nmanemo]togenerale An-
che ordini e associazion profes-
sionali hanno lanciato iniziati-
ve e provato a dare delle linee
guida, senza perd una strategia
univoca a livello nazionale. Ma,
come sempre, la tecnologia cor-
repiuveloce della normativa,
/IA negli studi. L'Intelli-
genza artificiale negli studi le-
galinonriguardal'utilizzodisi-
stemi open source, come Chat
Gpt, Gemini o similari. Esisto-
no, infatti, piattaforme specia-
lizzate, progettate ad hoc peril
settore legale, che rispettano
determinati eriteri e requisity,
rendendole pitisicure e pratica-
bili per gli avvocati. Questi si-
stemi, pero, pesso rappresen-
tano solo una base di partenza
da implementare con altri dati
e informazioni. Francesco Ro-
tondi, fondatore di LabLaw, rac-
conta: «Abbiamo sceltoun siste-
ma [A esterno, ma lo stiamo
adattando alle nostre necessi-
ta, utilizzando 1 dati raccolti
dallostudio in vent'anni di atti-
vita. Gia da un anno abbiamo
un team diragazziche operain-
sieme al nostro sviluppatore
IA» Lo studio sta lavorando
per produrre un proprio model-
lo interno di Intelligenza artifi-
ciale: «possiamo essere certi so-
lo dei nostri dati e delle nostre
informazioni, deontologicamen-
tenon ésostenibileche unavvo-
cato usi prodotti come ChatGpt
o simili». Maoltreal caricamen-
to dei dati, come viene utilizza-
tala temologla? La primarispo-
sta ¢ laricerca e 'analisi dei do-
cumenti: «vedere 1 miei prece-
denti ordinati e facilmente ac-
ceasibiliin un formato leggibile
& gia una grande opportunita.
LTA ci permette anche di ana-

lizzare vari aspetti di un testo,
identificare parole chiave, o esa-
minare elementi specifici, unla-
voro che richiederebbe molto
tempo e che presenta il rischio
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dierrori». Inoltre, 'TA puo esse-
re utilizzata anche per la crea-
zione di atti legah. Tuttavia,
questa applicazione & limitata
a casl pilt standardizzati, come
quelli nel settore del recupero
crediti o nella contrattualistica
ger affitti e leasing, dove i mo-
elli sono piti omogenei. «L'uso
dell'TA per produrre atti & possi-
bile in ambiti in cui le fattispe-
cle sono ben definite», sottoli-
nea Rotondi. «Tuttavia, & fonda-
mentale che il controllo umano
sul prodotto finale rimanga
sempre molto rigoroso»,
Gli studi legali, comunque, so-
no ancora in una fase di speri-
mentazione riguardo all'utiliz-
zodell'TA. Giovanni Ronchi, del-
lostudio legale Grassi e associa-
t1di Brescia, nonché presidente
del Coa brescmno racconta:
«Stiamo facendo molta speri-
mentazione, cercando di eo-
struirei dei sistemi standardiz-
zatida utilizzare all'mternodel-
lostudio». Secondo Ronchi, lari-
cerca del documenti, sebbene
utile, non & ancora abbastanza
performante per essere utilizza-
ta in modo diffuso: «<abhiamo
provato diversi strumenti di r1-
cerca, ma ancoranon sono abba-
stanza precisi. Tuttavia, 'anali-
sidei documenti & decisamente
unodegli ambiti pit prometten-
ti». I tool IA, infatti, offrono la
possibilita di «organizzare lado-
cumentazione, anche quando i
file sono in formati diversi dal
Pdf o contengono annotazionia
mano. L'TA riesce a integrare 1
testi in modo da renderli leggi-
bili, anche se non completamen-
te utilizzabili nel loro stato ori-
ginale. Ho fatto una serie di
esperimenti di questo tipo, con
un testo scritto a mano, rima-
nendo impressionato della ca-
pacita di comprensione di que-
stimodelli».

I riferimenti normativi.
L'implementazione dell'TA ne-
gli studi legali si muove insie-
me all'attivita di regolamenta-
zione sul fenomeno. Il primo ri-
ferimento arriva dallUnione
europea, che nel marzo 2024 ha
approvato il cosiddetto IA Act.
Si1 tratta del primo intervento
normativo sull'Intelligenza ar-
tificiale nel mondo. Il testo san-
cisce una definizione diJA e pre-
vede un sistema basato sul ri-
schio: tanto pit1 & alto, tanto pitt
dovrannoessererlglde leregole
e 1 controlli. Tutte le tecnologie
dovranno garantire trasparen-
za, consentire di eliminare i da-
tiraccolti enon limitarelaliber-
ta delle persone oi diritti uma-
ni. Previste anche sanzioni in
caso di mancato rispetto della
norma. In [talia, invece, & stato
approvato in prima lettura lo
scorso 20 marzo un disegno di
legge (Atto Senato 1146) recan-

te «Disposizioni e deleghe al go-
verno inmateriadiintelligenza
artificiale». Il testo contiene un
articolo dedicato alle professio-
niintellettuali, cherecita: «[uti-
lizzo di sistemi di intelligenza
artificiale nelle professioni in-
tellettuali & finalizzato al solo
esercizio delle attivita strumen-
tali e di supporto all'attivita

professionale e con prevalenza
del lavoro intellettuale og|
della prestazione d'opera». Inol-
tre, «per asgicurare 1l rapporto
fiduciario tra professionista e
cliente, le informazioni relative
al sistemi di intelligenza artifi-
ciale utilizzati dal professioni-
sta sono comunicate al soggetto
destinatario della prestazione
intellettuale con linguaggio
chiaro, semplice ed ezaustivor.
Quindi, TA solo perattivita stru-
mentali (non & chiarito quali
siano) e con precisi obblighi in-
formativi. Le professioni sono
citate anche tra i eriteri della
delega al governo; in particola-
re, l'esecutivo dovra garantire
la formazione da parte di ordini
e associazionl e raglonare
sull'inserimento dell’equo com-
penso per 1 prufessmmst.l chesi
relazionano con1TA.

Ordini e associazioni. Alle
attivita delle istituzioni si af-
fiancaquella di ordini e associa-
zioni professionali. A seguito
dell'TA act, ad esempio, il «Cnf
europeo» (Fédération des bar-
reaux d'Europe) ha pubblicato
nove linee guida sull'uso della
teenologia negli studi. L'avvoea-
todovra: riconoscere 1limiti del-
la GenAl, rispettare le regole
esistenti, considerare I'uso del-
la GenAl da parte di altri, inte-
grare le competenze legali,
mantenere il segreto professio-
nale, garantire la protezione
dei dati, essere trasparenti, con-
siderare 'impatto sulla proprie-
ta intellettuale e considerare

Iimpatto ambientale deghi stru-
menti. Ancheil Consiglionazio-
nale forense italiano ¢ al lavo-
ro: proprio un anno fa si ésvolto
il G7 dell’avvocatura in Italia,
tutto incentrato sull'TA. Sono
inarrivo corsi di formazione de-
dicatie verra effettuataun’ana-
lisi di vari software e strumen-
ti, valutando la possibilita di
consigliarei migliori agli studi.
Uno %egh ordmi piu attivi &
quello di Milano, che tra le va-
rieiniziative lo scorso dicembre
ha lanciato la «Prima carta dei
principiin Italia per un uso con-
sapevole dei sistemi di Al in am-
bito forenses. «Ci auguriamo
che questa Carta sia solo il pri-
mo passo e che possa fungere
da apripista per altre realta», il
commento del presidente del
Coa Milano Antonino La Lu-
mia.

A Roma, invece, l'iniziativa
dell’Associazione italiana gio-
vani avvocati (Aiga), che ha co-
stitwto una commissione dedi-
cata all'TA. A livello nazionale,
T'Associazione ha partecipato a
varie audizioni parlamentari,
organizzato convegni e attivita
di formazione, nell'ottica di
«guardare con favore verso gli
ultimi sviluppi dell TA nelle atti-
vitda quotidiane degli studi,
mantenendo perd sempre alta
T'attenzione e i controlli», come
spiegato da Giulia Tomassini,

etaria Aiga Roma.

'TA nei tribunali. A com-
pletareil quadro I'attivita ditri-
bunali e giudici. Nel 2024, ad
esempio, ITA (in particolare,

ChatGpt) & stata citata in una
sentenza della Cassazione
(14631/2024), che ha riportato
uno degli argomenti avanzati
dalla difesa (non condiviso dai
giudici). Lavicenda riguardava
T'utilizzo di un terreno e, nella
memoria difensiva, veniva
scritto che «anche I'Intelligen-

za artificiale ChatGpt aveva
confermato che l'area in que-
stione non erasoggetta a vineo-
li». Ancor pinirilevante larecen-
teordinanza del tribunale diFi-
renze del 14 marzo; in un giudi-
Z10 per un reclamo contro il se-
questro di merce contraffatta,
il reclamante aveva richiesto la
condanna degli opponenti per
responsabilitd aggravata visto
che, nella memonra difensiva,
erano presenti riferimenti nor-
mativi errati, inseriti a seguito
di una ricerca effettuata con
T'TA (fenomeno delle «allueina-
zioni glurisprudenziali»). L'av-
vocato difensore ha ammesso
che 1riferimenti normativi era-
no errati, affermando come fos-
sero stati inseriti per errore da
un collaboratore dello studio. Il
tribunale, comunque, ha esclu-
s0 la responsabilith aggravata
per lite temeraria: secondo i giu-
dici, 1 riferimenti erano si sha-
gliati, ma non & stata dimostra-
tamalafede. L'usodell'TA, in so-
stanza, non aveva come fine
quellodi ingannarei giudici.

E il pubblico, invece, usa ITA
nella giustizia? «Qualche tribu-
nale di famigliausa ITA per cal-
colare gli assegm di manteni-
mento, con un software inter-
no», spiega a ItaliaOggi Clau-
dia Marell1, autrice del libro «In-
telligenza Artificiale - Essere
avvocati nell'era di ChatGpt».
«La procura di Genova ha utiliz-
zato un software per l'analisi
degli elementi di prova nel pro-
cesso per 1l ponte Morandi. 11
ministero ha istituite un osser-
vatorio con il Cnfs». Un’opportu-
nita, ma anche un pericolo: «&
fondamentale che giudici e av-
vocati conoseano almeno 1 rudi-
menti della tecnologia che usa-
no. La generative [A», conclude
Morelli, «<non avra maiuna cer-
tezza del 100%».
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